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Responsable a la billetterie
CENTRE DE SKI DU MONT TI-BASSE

Service de la culture et des loisirs
(1 poste saisonnier)

Tu es a la recherche d’'un nouveau défi stimulant ayant une portée régionale? Tu voudrais
participer au rayonnement de la Ville de Baie-Comeau au sein d’une équipe dynamique? Voici ta
chance. Nous cherchons une personne talentueuse telle que toi pour le poste de:
Responsable a la billetterie.

Pourquoi travailler a la Ville de Baie-Comeau?

e Horaire de 35 h sur 4 jours et demi

e Période d’emploi saisonniére (de la mi-octobre a la mi-avril)
e Salaire entre 24,91 $ et 36,93 $ de I'heure

e Contribution au rayonnement de la Ville de Baie-Comeau

Tes défis :

e Assure le bon fonctionnement des opérations de la billetterie ainsi que celles associées a
la gestion des membres du centre de ski du Mont Ti-Basse.

e Gere les diverses communications et les suivis nécessaires avec I'ensemble de la clientéle
en lien avec la programmation des activités du centre de ski du Mont Ti-Basse.

e Guide, conseille et supporte la clientéle concernant |'usage du site Web et des services
offerts par le biais de la billetterie (ex. : renouvellement abonnement, location casier,
achat de billets, etc.)

e Prends les réservations pour les groupes, les réservations du chalet et réponds a leurs
besoins pour I'organisation de leurs activités.

o Effectue la cueillette des sommes pergues. Vérifie les sommes d’argent avec les pieces
justificatives. Vérifie la codification, prépare et ajuste le bordereau de dép6t et en assure
le suivi avec le(la) commis culture et loisirs.

e Assiste le(la) commis culture et loisirs afin de s’assurer du bon déroulement des
inscriptions (vente abonnement) et, au besoin, a la formation du personnel relié a
I’encaissement.

e Effectue la saisie de données dans les différents logiciels utilisés dans le cadre des
opérations du service.

e Compile les heures de travail des employés du centre de ski et transmets les données a
son(sa) supérieur(e) aux fins de facturation et de paie.

e Voie au maintien des inventaires, des équipements et de I'ensemble du matériel
nécessaires au bon fonctionnement des opérations de la billetterie et celles associées a
la gestion des membres du centre de ski du Mont Ti-Basse.

e Vérifie et analyse les demandes de crédit ou remboursement selon les politiques en
vigueur et, en cas de besoin, obtiens I'approbation nécessaire afin d’y donner suite.

e Surdemande, fait rapport a son(sa) supérieur(e) a propos du déroulement des opérations
et services offerts a la billetterie.

e Effectue toute autre tache connexe que lui confie son(sa) supérieur(e) immeédiat(e).
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Ton bagage et tes forces :

En tant que responsable a la billetterie, tu pourras faire rayonner tes qualités et tes compétences,
notamment grace a :

e Undiplome d’études professionnelles (DEP) ou une attestation d’études collégiales (AEC)
en comptabilité ou toute autre formation jugée pertinente;
e Un an d’expérience dans le domaine.

POSTULE DES MAINTENANT!

Fais-nous parvenir ton CV ainsi que tes preuves scolaires a |‘adresse suivante:
rh@ville.baie-comeau.gc.ca en mentionnant le concours 23-25 avant le 2 octobre 2023, 17 h.

> https://www.ville.baie-comeau.qc.ca/

A propos de la Ville de Baie-Comeau

Faire partie de I'équipe de la Ville de Baie-Comeau, c’est avoir a coeur nos citoyens et penser au
rayonnement de notre région. C’'est également faire preuve d’équité, de transparence, de
rigueur, de compétence et de respect.

Nous sommes fiers du service offert aux citoyens depuis 1937, nous désirons répondre de
maniére efficace, innovante et responsable aux besoins et aux aspirations de la population afin
de batir une collectivité ol tous peuvent s’épanouir!

A la Ville de Baie-Comeau, nous encourageons la diversité sous toutes ses formes et nous nous
engageons a favoriser un environnement de travail inclusif et respectueux de toutes les
différences.




