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Ville de
Baie-Comeau

Propriété
GUIDE D’INSCRIPTION POUR LE COMPTE DE TAXES EN LIGNE

Pour avoir acces a votre compte de taxes en ligne, il suffit de suivre les étapes
suivantes :

1) Rendez-vous au :

https://www.ville.baie-

comeau.qgc.ca/services/reglementation/taxes-et-

evaluation/taxes-foncieres/compte-de-taxes-en-ligne/

et cliquez sur le lien « Compte de taxes en ligne » :

Services — Reéglementation — Taxes et évaluation — Taxes foncieres — Compie de taxes en ligne

La Ville de Baie-Comeau offre I'option a ses citoyens de
consulter leur compte de taxes a partir d'une plateforme en
lighe.

Inscription et connexion

— Pour vous aider a créer votre compte, & ajouter votre propriété ou a censulier voire compte de taxes, réferez-vous a
ce document PDF : Guide d'inscription

—* INSCRIPTION et CONNEXION | Compte de taxes en ligne

Informations

— IMPORTANT - Vous pouvez accéder a votre profil en tout temps et prenez note que vous recevrez une notification
par courriel quand votre compte de taxes 2023 sera prét 4 &tre consulté. |l est donc important d'inscrire un courriel
valide que vous utilisez.

—* L'option de recevoir le compte de taxes par la poste demeurera accessible & tous les citoyens en 2023. Cependant,
dans votre profil, vous pouvez retirer cette option

—» Pour toute question, contactez-nous :

Par téléphone : 418 296-8132

Par courriel - facturation@ville baie-comeau qc.ca



https://www.ville.baie-comeau.qc.ca/services/reglementation/taxes-et-evaluation/taxes-foncieres/compte-de-taxes-en-ligne/
https://www.ville.baie-comeau.qc.ca/services/reglementation/taxes-et-evaluation/taxes-foncieres/compte-de-taxes-en-ligne/
https://www.ville.baie-comeau.qc.ca/services/reglementation/taxes-et-evaluation/taxes-foncieres/compte-de-taxes-en-ligne/

2) Créez votre compte utilisateur sur le portail Voila! Web de la Ville
de Baie-Comeau.
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Connexion Inscription

Inscrivez-vous au Dossier Citoyen
personnaliss et profitez de ses nombreux
avantages.

S'INSCRIRE

@ Adresse courriel

8 Motdepasse

Mot de passe oublié

®2012:2019 PG Solutions. Tous  oits réservés. Rapporter un incidznt
Nous oindre -Avislégaux.Softinue de confdental

Pour accéder au site :
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Connexion Inscription

Inscrivez-vous au Dassier Citoyen
personnalisé et profitez de ses nombreux
avantages.

@ Adresse courriel

B Mot depasse

SINSCRIRE

Mot de passe oublié

©2012-2019 P5 Solutions. ” us droits réservés; Rapporter un incident
Nous joindre - * . légaux - Politique de confidentialité




Sélectionnez le bouton « Proprié;c/é ».

AGGUEL  PROPRIETE  NOUS JOINDRE
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3) Via l'onglet Compte de taxes, ajoutez votre propriété a I'aide des

informations qui se trouvent sur votre conipte de taxes, format

papier, de ’année 2023 :

Propriété

=+ Ajouter une propriété

vy Voilal

Vous navez pas encore ajouté de propriété a votre compte.

Nous joindre - Avis légaux -Politique de confidentialté




—
Ajouter une proprieté

Si voire adresse ne comporte aucun numeéro civigque, veuillez effectuer la recherche par

matricule.
(Rechercher par adresse Rechercher par matricule
Entrer un matricule Q,

Recherchez par adresse en tapant votre numéro civique et

sélectionnez dans la liste déroulante votre adresse

Ajouter un

o propriété

Si votre adresse ne comporte aucupfumeéro civique, veuillez effectuer la recherche par

matricule.

ET ET (o LT BT T (XT3 Rechercher par malricule)

1| Q
11 AVENUE BABEL =
11 AVENUE BEAUCHEMIN I

11 AVENUE BEGIN -

11 AVENUE BELLEVUE

11 AVENUE BERNIER

11 AVENUE BLANCHE-LAMONTAGNE



Si la premiere méthode ne fonctionne pas ou que votre propriété n’a
pas de numeéro civique, utilisez la recherche par matricule.

Ajouter une propriét

Si votre adresse ne comporte aucun numeéro civique, veuillez effectuer la recherche par
matricule.

(l-iechercher par adresse Rechercher par matricule

5552| Q

5552-04-3803-0-000-0000

5552-04-8019-0-000-0000

5552-04-8535-0-000-0000 -

5552-04-8692-0-000-0000

5552-04-8754-0-000-0000

Recherchez par matricule en tapant le début de celui-ci et sélectionnez
le dans la liste déroulante.

Ajouter une propriété

Si votre adresse ne comporte aucun numéro civique, veuillez effectuer la recherche par
matricule.

(Rechercher par adresse Rechercher par matricule

5552-04-8692-0-000-0000| Q

Annuler

Lorsque votre adresse ou matricule est sélectionné, appuyez sur le

bouton « Confirmer ».



Entrez les informations de voire compte de taxes annuel.

T Pl ol R T R ST es firets siapplicable)

Montant du premier versement

Confirmer Annuler

I Inscription aux comptes de taxes en ligne &b

Inscrivez votre numéro de compte avec le tiret.
Inscrivez le montant du premier versement.
© : explications




Entrez les informations de votre compte de taxes annuel.

(Ll R Rl s R = [es tirets si applicable)

Montant du premier versement

I Inscription aux comptes de taxes en ligne &

Quand les/ informations sont saisies, appuyez sur le bouton
« Confirmer » pour ajouter vos comptes.

o vy Voilal

Adresse 11 AVINUE BEGER e
Masicule 5557-04-0697-0-000-0000 (W Supprimer la propridui )
Wabeur de Mimmeshle | 74400 § (Somsunron cana)

Faites le bouton « + Ajouter un compte de taxes ».

Vous pourrez dorénavant consulter votre compte de taxes en ligne en
tout temps. Si vous avez plusieurs propriétés, refaites « Ajouter une
propriété » et ensuite « Ajouter un compte de taxes ».

Consulter mes comptes de taxes

o Date de facturation Année d'imposition Numéro de compte Type de facturation Montant facturé

B 2019-01-14 201 2019-005181 Annuelle 1502,12§



Ensuite, si vous le désirez, sélectionnez |'option de recevoir
uniquement mes comptes de taxes en ligne (glissez le bouton vers la
droite) et a partir de 2024, vous ne recevrez plus de ptes de taxes

en format papier. Un courriel vous sera e é pour vous aviser de la

disponibilité de votre compte xes sur le portail Voila! Web de la

Ville de Baie-Comea

Recevoir uniquement mes comptes de taxes en ligne

STATUT D'’ABONNEMENT AUX COMPTES DE TAXES EN LIGNE @

Vous n'étes actuellement pas abonné(e) afin de recevoir les comptes de taxes en ligne seulement. Vous receviez
donc une copie papier de votre compte de taxes.

Inscription aux comptes de taxes en ligne

Jaimerais recevoir mes compites de taxes en ligne seuwlement (aucune copie papier).
Important

- En choisissant cette oplion, sesulement la version €lecitronigue sera disponible dans
votre Dossier Citoyen. Aucune copie papier du compte de taxes municipales ne sera
envoyse pour cetie propriéte.

= 1l est de votre responsabilité de vous assurer que les versements soient effectuds au
plus tard aux dates d'@échéance de I'année concerneée._

= Lorsque votre compte de taxes en ligne sera déposé dans votre Dossier Citoyen, vous
recevrez un courriel de confirmation & I'adresse que vous utilisez pour vous
connecter.

= Lors dune transaction immobilieére, les comptes de taxes en ligne seront
automatiguement désactives.

- Wous pouvez annuler en tout temps 'adheésion aux comptes de taxes en ligne
seulement et recevoir a nouveau la copie papier par la poste.

TS GO

Recevoi mes ¢ es de taxes en ligne

STATUT D'ABONNEMENT AUX COMPTES DE TAXES EN LIGNE

Vous riétes actuellement pas abonné{e) afin de recevoir les comptes de taxes ep ligne seulement. Vous recevrez
donc une copie papier de wotre compte de taxes.

F ] . |
Inscription aux comptes de taxes en ligne

Important

= En choisissant cette option, seulement la version électronique sera disponible dans
votre Dossier Citoyen. Aucune copie papier du compte de taxes municipales ne sera
envoyée pour cette propriété.

= |l est de votre responsabilité de vous assurer que les versements soient effectués au
plus tard aux dates d'échéance de l'année concernée.

= Lorsque votre compte de taxes en ligne sera déposé dans votre Dossier Citoyen, vous
recevrez un courriel de confirmation & 'adresse que vous utilisez pour vous
connecter.

= Lors d'une transaction immobiliére, les comptes de taxes en ligne seront
automatiquement désactivés.

« Vous pouvez annuler en tout temps I'adhésion aux comptes de taxes en ligne
seulement et recevoir & nouveau la copie papier par la poste.

Fermer




Il est toujours possible de revenir a I’envoi postal en glissant le bouton
vers la gauche.

(_/ Recevoir uniquement mes comples de faxes en ligne

STATUT D'ABONNEMENT AUX COMPTES DE TAXES EN LIGNE ©

Vous étes aciuellement pas abonné(e) afin de recevolr les comples de taves en ligne seulement, Vous recevez
donc une caple papler de volre compte de fases,

Désabonnement aux comptes de taxes en ligne

Je ne veux plus recevoir mes comptes de taxes en ligne seulement et [‘aimerais & nouveau
TRCEVOIr une copie papier par la poste.

@D
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Pour quitter le portail, utilisez « Déconnexion ».
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Déconnexion
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-+ Ajouter une propriété




Avantages de s’abonner au compte électronique

Pratique

Un avis arrive par courriel des leur disponibilité. Accessible en
tout temps par Internet, peu importe I'endroit ou vous vous
trouvez.

Avantageux

Cette méthode de travail numérique permet également de
réaliser de belles économies pour la municipalité (frais de
timbres, de papier et d’enveloppes, entre autres). Vous pouvez
consulter vos comptes en tout temps sur le portail.

Plus écologique

Enfin, les factures électroniques sont tout simplement plus
écologiques que l'équivalent format papier. La facturation
électronique permet donc de réduire considérablement la
consommation de papier et I'abattage des arbres. Sans parler
des frais de transport et des émissions de CO2 liés a la
distribution des factures en format papier.

La Ville de Baie-Comeau vous remercie pour votre inscription!



