




Préambule

La famille constitue le noyau social d’une communauté. Par l’adoption de ce 
présent plan d’action, la Ville de Baie-Comeau confirme l’importance qu’elle 
attribue à la sphère familiale et oriente son devenir en la positionnant en 
avant-plan. La politique familiale de Baie-Comeau, adoptée le 23 février 2006, 
confirme les orientations municipales entreprises en matière de bonification de 
la qualité de vie pour les familles. 

Le plan d’action qui en découle couvre la période 2008–2010 et assure la mise 
en oeuvre de la politique par des actions touchant la santé, le logement, la vie 
communautaire, la sécurité, l’environnement, l’information et l’organisation 
municipale ainsi que le transport. Son application permettra de cibler les besoins 
et de favoriser l’épanouissement des familles au sein de la collectivité.

Les axes d’intervention retenus tiennent compte des réalités du milieu exprimées 
lors des États généraux municipaux, des sondages auprès de la population et 
d’organismes, d’une consultation publique ainsi que des travaux du comité 
famille.

Organismes, regroupements, promoteurs et entreprises sont des acteurs 
de premier plan pour agir en concertation avec les différents services de la 
Municipalité. La collaboration de chacun contribue à l’enrichissement collectif et 
au succès de l’application de ce plan d’action.

Les quelque 7 000 familles baie-comoises représentent le cœur du projet et, dans 
ce sens, elles sont invitées à participer aux actions élaborées à leur intention. La 
famille active dans notre milieu, voilà une formule riche en capital humain.

Somme toute, le plan d’action émanant de la politique familiale se veut un 
guide dans l’identification des orientations à entreprendre par la Municipalité. 
Naturellement, il doit demeurer malléable et s’ajuster aux événements et à la 
conjoncture du moment.
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Actions Partenaires 

-

•	 Favoriser l’accès aux activités familiales 
et aux infrastructures de la Ville qui 
permettent l’activité physique

•	 Maximiser l’utilisation des équipements 
sportifs et de plein air tout au long de 
l’année

•	 Instaurer une tarification familiale pour 
l’ensemble des activités de loisir gérées	
par la Municipalité

•	 Améliorer la présence de mobiliers urbains 
et de services sanitaires dans les parcs 
et espaces verts selon les besoins des 
familles

•	 Promouvoir le réseau de pistes cyclables
	 et de sentiers pédestres en milieu urbain

•	 Faciliter la présence municipale sur les 
comités de fonds d’aide favorisant l’accès 
aux activités de loisir auprès des familles

	 à faible revenu

•	 Évaluer la possibilité d’un projet de base 
de plein air

•	 Organismes sportifs

•	 Milieu scolaire

•	 Table de concertation des organismes 
communautaires et bénévoles de la Côte-Nord

•	 Société d’aménagement et d’exploitation 
des parcs de Baie-Comeau

•	 Centraide 
•	 Fonds d’aide privés

•	 Centres de la petite enfance
•	 Entreprises publiques et privées
•	 Milieu scolaire 

Accroître la pratique aux activités sportives
et de plein air pour les familles

Priorité 1

-
Axe d’intervention 1

La santé
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Priorité 2

Actions Partenaires 

-

•	 Poursuivre l’adhésion au réseau québécois 
Villes et Villages en santé en favorisant 
une vision famille

•	 Consolider la présence de travailleurs de 
rue et poursuivre notre participation à 
l’organisme Jeunesse en santé

•	 Participer aux tables sur la prévention de 
la violence

•	 Collaborer avec les instances concernées 
en matière de promotion de l’activité 
physique et de saines habitudes 
alimentaires auprès des familles

•	 Inclure, lors des renouvellements 
de contrats de service auprès des 
concessionnaires de la Municipalité, 
l’augmentation de l’offre d’aliments sains 
parmi les produits en vente et encourager 
leur consommation à l’occasion d’activités 
familiales d’envergure

•	 Réseau québécois Villes et Villages
	 en santé

•	 Agence de la santé et des services 
sociaux de la Côte-Nord

•	 Jeunesse en santé

•	 Agence de la santé et des services 
sociaux de la Côte-Nord

•	 Milieu scolaire 
•	 Table régionale sur la 

prévention de la violence

•	 Entreprises publiques et privées
•	 Kino-Québec
•	 Milieu scolaire

•	 Comités organisateurs d’événements locaux 
•	 Gestionnaires de concessions alimentaires

Collaborer avec les organismes concernés relativement
à toute problématique d’importance qui touche la famille

en matière de soins de santé et de services sociaux

-
Axe d’intervention 1

La santé
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Priorité 1

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 2

Le logement

Favoriser l’accessibilité à des logements abordables

•	 Cité des bâtisseurs
•	 Office municipal d’habitation de Baie-Comeau
•	 Table de concertation des organismes 

communautaires et bénévoles de la Côte-Nord

•	 Cité des bâtisseurs
•	 Municipalité régionale de comté de Manicouagan
•	 Office municipal d’habitation de Baie-Comeau
•	 Table de concertation des organismes 

communautaires et bénévoles de la Côte-Nord

•	 Élaborer un plan de développement du 
logement communautaire

•	 Diffuser l’information sur les divers 
programmes disponibles en matière de 
logements destinés aux familles ainsi 
que les rôles et responsabilités des 
organisations qui apportent un soutien
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Priorité 2

Partenaires 

-

Axe d’intervention 2

Le logement 

Soutenir l’adaptation, la diversification et l’innovation
dans l’offre de logements familiaux

•	 Poursuivre les mesures de soutien aux 
innovations résidentielles qui répondent 
aux besoins émergents des familles

•	 Cité des bâtisseurs
•	 Office municipal d’habitation 

de Baie-Comeau

Action
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Priorité 1

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 3

La vie communautaire

Valoriser la contribution de la famille auprès
de ses membres et de la communauté

•	 Développer une politique jeunesse de 
reconnaissance et d’intégration comme 
citoyen responsable à part entière

•	 Souligner l’importance de la famille par 
l’organisation d’activités particulières

•	 Stimuler et soutenir l’implication et la 
participation des citoyens-familles dans 
l’organisation et l’animation d’action dans 
leur voisinage, leur quartier, leur secteur et 
leur ville

•	 Collaborer à l’organisation de fêtes de 
quartier afin de réunir les familles

•	 Organiser un service de halte-garderie lors 
d’activités municipales

•	 Bonifier la trousse des nouveau-nés et des 
enfants nouvellement adoptés

•	 Jeunesse en santé
•	 Maison des jeunes

•	 Comité d’environnement et 
d’embellissement de Baie-Comeau

•	 Organismes de soutien aux familles
•	 Organismes du milieu
•	 Organismes paramunicipaux

•	 Écoles de quartier
•	 Organismes du milieu

•	 Cégep de Baie-Comeau
•	 Centres de la petite enfance

•	 Centre de santé et de services 
sociaux de Manicouagan
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Axe d’intervention 3

La vie communautaire

Participer aux efforts des organismes du milieu
visant la famille et ses membres

•	 Favoriser la concertation des organismes 
communautaires de soutien aux familles

•	 Instaurer une catégorie « famille active » 
à la soirée de reconnaissance au travail 
bénévole

•	 Soutenir tout projet de regroupement des 
organismes « famille » visant, entre autres, 
à créer un guichet unique d’information

•	 Organismes de soutien aux familles

•	 Organismes du milieu

•	 La Maison des Familles 
« D’un Soleil à l’Autre »

•	 Organismes de soutien aux familles

Priorité 2

Actions Partenaires 

Participer aux efforts des organismes du milieu
visant la famille et ses membres

•	 Bonifier le service de la bibliothèque en 
améliorant l’accessibilité, en évaluant la 
possibilité d’un point de service dans le 
secteur Mingan et en tenant compte des 
besoins spécifiques liés à la famille

•	 Favoriser et organiser la tenue d’activités 
intergénérationnelles de nature culturelle, 
éducative et sociale

•	 Organismes de soutien aux familles

•	 Organismes du milieu

Priorité 3

Actions Partenaires 

-

-
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Priorité 1

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 4

La sécurité

Accroître la sécurité dans les zones fréquentées
par les enfants, les adolescents et les aînés

•	 Mettre en place des mesures incitatives de 
réduction de la vitesse automobile dans les 
quartiers résidentiels et les zones scolaires

•	 Accentuer la fréquence des patrouilles 
policières dans les quartiers et les lieux 
publics et voir à l’augmentation de la 
présence de policiers de proximité

•	 Accroître l’éclairage, au besoin, dans 
certains lieux publics sous juridiction 
municipale et encourager les propriétaires 
de commerce et de logements à faire de 
même

•	 Assurer un accès sécuritaire aux parcs et 
aux lieux de loisirs familiaux

•	 Comité de sécurité publique 
•	 Sûreté du Québec

•	 Propriétaires d’édifices privés

•	 Organismes communautaires

- -
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Priorité 2

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 4

La sécurité

Favoriser les initiatives et les projets visant
l’augmentation du niveau de sécurité et

du sentiment de sécurité

•	 Élaborer une politique de sécurité et de 
prévention de la criminalité en portant une 
attention particulière aux clientèles plus 
vulnérables et en privilégiant l’approche 
« citoyen »

•	 Reconduire le programme de visites 
préventives du Service de la sécurité 
publique–Protection des incendies pour 
toutes les résidences familiales et offrir 
des activités de prévention des incendies 
auprès des familles et des clientèles à 
risque

•	 Informer davantage les familles de tout 
programme et mesure d’intervention en 
matière de sécurité

•	 Appuyer la mise en place du programme 
Parents-Secours et de tout projet de bon 
voisinage ou de prise en main des gens du 
quartier comme gardien de sécurité

•	 Comité de sécurité publique 
•	 CoNVERjaNCE Manicouagan
•	 Jeunesse en santé 
•	 Sûreté du Québec

•	 Organismes du milieu

•	 Milieu scolaire
•	 Municipalité régionale de 

comté de Manicouagan
•	 Organismes du milieu 
•	 Sûreté du Québec

•	 Organismes du milieu

- -

�



Priorité 1

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 5

L’environnement

Planifier, préserver, développer et aménager le territoire de la 
municipalité en tenant compte des besoins des familles

•	 Intégrer l’aspect familial au plan 
d’urbanisme afin de se positionner comme 
milieu attractif

•	 Poursuivre le développement du réseau de 
pistes cyclables

•	 Poursuivre le développement des aires 
naturelles

•	 Prévoir l’aménagement de zones d’ombre 
dans les parcs publics

•	 Favoriser l’aménagement d’espaces	
de stationnement réservés aux parents 
d’enfant avec poussette dans les lieux	
publics de Baie-Comeau

•	 Centre boréal du Saint-Laurent
•	 Comité ZIP de la rive nord de l’estuaire
•	 Les Amis du Boisé de la pointe Saint-Gilles 
•	 Société d’aménagement et d’exploitation 

des parcs de Baie-Comeau

•	 Société d’aménagement et d’exploitation 
des parcs de Baie-Comeau

•	 Centres commerciaux
•	 Société de développement commercial 

Le Centre-Ville du Plateau 
•	 Société de développement commercial place La Salle
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Axe d’intervention 5

L’environnement

Promouvoir le respect de l’environnement
auprès et avec les familles

•	 Réaliser des activités de sensibilisation 
auprès des familles favorisant des 
comportements environnementaux 
responsables

•	 Sensibiliser les familles sur l’importance 
d’accroître le volume de matières recyclées 
et de réduire la quantité de déchets 
enfouis en optimisant l’utilisation	
de bacs de recyclage

•	 Centres de la petite enfance
•	 Comité ZIP de la rive nord de l’estuaire
•	 Milieu scolaire
•	 Société d’horticulture 

•	 Centres de la petite enfance
•	 Comité d’environnement et 

d’embellissement de Baie-Comeau
•	 Milieu scolaire
•	 Société d’aménagement et d’exploitation 

des parcs de Baie-Comeau
•	 Société d’horticulture

Actions Partenaires 

-Priorité 2

Soutenir les initiatives du milieu en développement durable

•	 Appuyer l’organisation d’activités 
familiales visant la plantation de 
végétation dans les quartiers afin 
d’éduquer, de favoriser le respect	
de  l’environnement et de	
s’approprier son milieu

•	 Association forestière de la Côte-Nord
•	 Comité d’environnement et 

d’embellissement de Baie-Comeau
•	 Milieu scolaire
•	 Société d’aménagement et d’exploitation 

des parcs de Baie-Comeau 
•	 Société d’horticulture

Action Partenaires 

Priorité 3-
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Priorité 1

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 6

L’information et
l’organisation municipale

Faciliter aux familles l’accès à toute information qui les concerne

•	 Adapter le site Internet de la Municipalité 
afin de présenter, entre autres, les 
ressources familles du milieu, le calendrier 
des événements et les liens vers les 
organismes du milieu

•	 Soutenir la préparation et la diffusion 
d’un premier bottin des ressources 
communautaires destiné aux familles

•	 Centre de bénévolat Manicouagan 
•	 La Maison des Familles « D’un Soleil à l’Autre »
•	 Organismes communautaires
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Priorité 2

Partenaires 

-

Axe d’intervention 6

L’information et
l’organisation municipale

Favoriser l’accueil et l’intégration des nouvelles familles

•	 Développer et distribuer une pochette de 
bienvenue aux nouveaux arrivants sur le 
territoire de la municipalité

•	 Centre local de développement 
de Manicouagan 

•	 Chambre de commerce de Manicouagan
•	 Comité d’environnement et 

d’embellissement de Baie-Comeau
•	 Entreprises publiques et privées
•	 Jeune chambre de commerce 

de Manicouagan
•	 Milieu scolaire

Action
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Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 6

L’information et
l’organisation municipale

Introduire une approche en faveur des familles 
au sein de l’organisation municipale

•	 Instaurer un comité consultatif du milieu 
assurant le suivi de la politique familiale et 
de son plan d’action

•	 Faire connaître davantage le rôle du 
responsable des questions familiales au 
conseil municipal

•	 Réévaluer les heures d’ouverture des 
services municipaux afin de mieux 
répondre aux besoins des parents-
travailleurs et à leur famille

•	 Maintenir et développer au besoin des 
conditions de travail favorisant la vie 
familiale auprès des employés municipaux

•	 Comité famille

•	 Syndicats

•	 Association du personnel cadre
•	 Syndicats

Priorité 3
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Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 6

L’information et
l’organisation municipale

Promouvoir le principe
« penser et agir famille » au sein de la collectivité

•	 Intégrer le principe «penser et agir famille» 
dans les communications municipales 
d’intérêt familial

•	 Mettre en place des moyens continus de 
consultation auprès des familles

•	 Utiliser certaines tribunes publiques pour 
faire connaître les façons de faire et les 
avantages du principe « penser et agir 
famille »

•	 Comité de suivi

•	 Organisateurs d’événements
•	 Organismes du milieu

Priorité 4
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Priorité 1

Actions Partenaires 

-

Axe d’intervention 7

Le transport

Améliorer le service de transport collectif, relativement aux horaires, 
aux coûts et au niveau de service et encourager son utilisation

•	 Optimiser le service de transport en 
commun en terme d’horaire, de circuits, de 
tarification et voir la possibilité d’intégrer 
des modes de transport alternatifs afin 
d’accroître son accessibilité auprès des 
familles

•	 Évaluer la possibilité avec les transporteurs 
d’améliorer  l’accès aux équipements 
légers à bord des autobus

•	 Aménager, au besoin, des abribus près de 
certains arrêts plus achalandés

•	 Compagnie de taxis 
•	 Corporation Omni-Services Baie-Comeau
•	 Milieu scolaire
•	 Transporteurs scolaires et privés

•	 Transporteurs privés
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19, avenue Marquette
Baie-Comeau (Québec)  G4Z 1K5
(418) 296-4931
www.ville.baie-comeau.qc.ca
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